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+DER ERFOLG VON
ADU BERUHT IM
WESENTLICHEN
AUF EINER
WERTEBASIERTEN
FUHRUNGSKULTUR."

EDITORIAL

30 JAHRE — GEMEINSAM ERFOLGREICH

Mit Blick auf das 30-jahrige Firmenjubilaum
habe ich viele Gesprache gefuhrt. Dabei
bin ich oft gefragt worden: Was hat ADU
so erfolgreich gemacht? Und wie haben
Sie es geschafft, 3.000 Mitarbeitende auf-
zubauen? Friher hatte ich diese Frage viel-
leicht so beantwortet, dass wir immer flei-
Rig waren und auch ein wenig Glick dabei
war. Doch diese Antwort greift deutlich zu
kurz. Mir ist bewusst geworden, dass ich
sehr durch mein Elternhaus und die west-
falische Kultur gepragt worden bin. Der
Erfolg von ADU beruht im Wesentlichen
auf einer wertebasierten FlUhrungskultur:
Ganz viele Menschen tun das, was sie tun,
von Herzen und mit Leidenschaft. Aus die-
ser Leidenschaft ist eine ganz besondere
Energie entstanden, die ich gerne den
ADU-Spirit nenne.

Bereits seit meiner Griindung war es mein
Ziel, bei Kunden tagtaglich einen exzellen-
ten Service und eine Top-Qualitat zu etab-
lieren. Ich wollte Kunden professionell be-
raten und ihnen einen spurbaren Nutzen
und konkrete Mehrwerte bieten. Mir war
von Beginn an absolut klar: Nur zufriedene,
motivierte und sehr gut ausgebildete
Mitarbeitende konnen diesen hohen An-
spruch dauerhaft garantieren. Deshalb war
es mir ausgesprochen wichtig, fur Men-
schen einen Raum zu schaffen, in dem sie
sich gut entfalten und entwickeln konnen.
Ein wertschatzender, respektvoller und
fairer Umgang sollte die Basis fur unsere
Zusammenarbeit sein.

Die Mitarbeitenden in den absoluten Un-
ternehmensfokus zu rtcken und Kunden
proaktiv umfanglicher zu beraten, war in
den 1990er-Jahren eher unublich. Erfolg

beruht aber immer auf einem Zusammen-
spiel von kompetenten, begeisterten und
kreativen Menschen. Das war vor 30 Jah-
ren so und wird auch in Zukunft so blei-
ben. Daruber hinaus treibt mein Team und
mich der Gedanke an, wie wir das Leben
in der Dienstleistungsbranche weiter ver
bessern konnen. Mit immer wieder neuen
Konzepten und Anpassungen haben wir in
der Branche fur viel Aufmerksamkeit ge-
sorgt. Diesen\Weg werden wir konsequent
weitergehen.

Ich schaue somit sehr dankbar und zufrieden
auf die vergangenen 30 Jahre. Mit meinem
Team haben wir viel Gutes fur unsere Kunden
erreicht. Ebenfalls sind wir sehr stolz auf
unsere Geschichte und darauf, einen Teil
dazu beigetragen zu haben, das Leben und
das Image in unserer Branche nachhaltig
verbessert zu haben.

Naturlich konnte ich noch viele weitere
Details nennen. Die vorgenannten Ausflh-
rungen sind die Essenz der vergangenen
drei Jahrzehnte, die fur ADU kaum besser
hatten laufen konnen. Gern nutze ich die
Gelegenheit, um mich bei lhnen allen —
unseren Kunden, Partnern und Mitarbei-
tenden — und insbesondere bei meiner
Familie flr eine wunderbare gemeinsame
erfolgreiche Zeit sehr herzlich zu bedanken.
Und ich kann lhnen versichern: ADU wird
auch zukunftig immer den Menschen in
den Mittelpunkt aller Aktivitaten stellen!
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ROBOTERIN A

as Zusammenspiel von moderner Technik und
menschlicher Kompetenz pragt die Zukunft der
Gebaudereinigung. ADU zahlt hier zu den Pionieren:
In einem Pilotprojekt zur Cobotik sammelte das Team
in der Zukunftsmeile Paderborn wertvolle Erfahrungen.
Der eingesetzte Roboter ermoglicht eine gezieltere und

ressourcenschonendere Reinigung bei gleichzeitiger
Entlastung der Mitarbeitenden.
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HISTORIE ... ..IN 12 SCHLAGLICHTERN

m August 1993 schlug die Geburtsstunde von ADU. Als 1994 m LANDESGARTENSCHAU

One-Man-Show startete Jirgen Urban — zunachst unter

dem Firmennamen Accurat - die ErfOIQSQeSCh|Chte des Die Landesgartenschau Paderborn-Schlofd Neuhaus hielt

Unternehmens, das aktuell rund 3.000 Mitarbeitende be- ADU acht Monate auf Trab. Alle Gebaude und Liegenschaften

gy . . . . pge waren an sieben Tagen in der Woche zu reinigen und zu
schaftigt. Schrittweise sind namhafte Kunden und vielfal- ¥ . ¥
pflegen. Vom Garderobenservice bis zur Gestellung von

tige Dienstleistungen hinzugekommen, sodass ADU heute Tageskréaften reichten die anspruchsvollen Aufgaben. Am
zu den fithrenden Anbietern von Gebéude-, Sicherheits- und Ende gab es sehr viel Lob und ein offizielles Dankschreiben.

Personaldienstleistungen in der Region und dariiber hinaus | 1 999 m SAUBERE GLASKUPPEL

zahlt.Wir zeichnen die Historie in zwolf Schlaglichtern nach.

Das neue Einkaufszentrum Libori-Galerie
lockte umgehend viele Besucher in die
City von Paderborn. Es brachte aber auch
eine grof3e Herausforderung mit sich. In
schwindelerregender Hohe sorgte das
ADU-Team fur eine professionelle Reini-
gung der machtigen Glaskuppel in

BergsteigerManier.

Zur Unterstutzung des rasanten Wachstums zog ADU an
den verkehrsgunstigen Standort an der \Warburger Straf3e in
Paderborn. Parallel erreichten die Strukturen und Prozesse
eine neue Ebene. Auch mit stabilen Ablaufen und einer
hohen Beratungskompetenz setzte sich ADU haufig im
Wettbewerb durch.

Mit einem klaren Plan startete Jurgen Urban
in die Selbststandigkeit. Mit innovativen

Konzepten, einer wertschatzenden Unter-
nehmenskultur, verbunden mit hoher Qualitat

und bestem Service, wollte er Uberzeugen.
So ging es in einem 21 m? grofRen Biiro mit 1 998 H AUF NACH
PADERBORN

Lager in Paderborn-Elsen los.

| GRUNDUNG IN ELSEN




% HISTORIE

2009 | SICHERHEITSDIENSTE

In einer eigenen Gesellschaft bundelte ADU
alle Anfragen fir Dienstleistungen in der Sicher-
heit mit Werk- und Objektschutz sowie der
Betreuung von Veranstaltungen. Auch in die-
sem Geschaftsbereich Ubernahmen

ausschliefdlich Experten die Verantwortung.

S s . g
e

2003 | PERSONAL SERVICE

Von Beginn an hatte ADU ein gutes Hand-
chen bei Personalsteuerung und Recruiting.
Zum zehnjahrigen Jubilaum kam somit der
Geschaftsbereich Personalservice hinzu.
Empfangsdienste, Messebetreuung und
Umzugsservice erganzten das etablierte
Angebot perfekt.

Um die Vision umzusetzen, dass sich
alle Mitarbeitenden im Unternehmen

Vorhaben, im Sinne der Kundenzufrieden- Jirgen Urban eine eigene Bildungs-

heit stets die aktuellen Zertifizierungen einrichtung. Zentrales Ziel war eine

erfolgreich zu etablieren. Los ging es mit strukturierte und systematische Fort-
der Zertifizierung nach DIN EN SO 9001.

Durch die umfangreichen Zertifizierungen

und Weiterbildung auf allen Ebenen.
Seitdem schult die Urban Akademie

erhalten die Kunden zu jeder Zeit eine sehr mehrere Hundert Beschaftigte pro

hohe Rechts- und Planungssicherheit. Jahr zu wichtigen Themen.

2005 | 1SO-ZERTIFIZIERUNGEN o
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2017 | owL ARENA

Ein weiterer Meilenstein in der Erfolgsge-

schichte war die strategische Partnerschaft
mit der heutigen OWL Arena, die vor sechs
Jahren begann. Neben dem internationalen
Tennisturnier betreut ADU mit allen Sicher-
heitsthemen eine Vielzahl von Veranstaltun-

gen, vor allem grolRe Konzerte.

Auch in regionaler Hinsicht wuchs ADU

2018 | SIEBTER STANDORT

kontinuierlich. Mit Dortmund kam der siebte
Standort hinzu, sodass die Aktivitaten des
Unternehmens weit Uber die Heimatregion
Ostwestfalen-Lippe hinausgehen. Im Ruhr
gebiet war ADU auch davor schon lange aktiv.

HISTORIE %

MARKETING OWL

Passend zum 30-jahrigen Bestehen erhielt
ADU eine begehrte Auszeichnung. Der
Marketing Club OWL Bielefeld e. V. zeich-
nete das Unternehmen mit der ,, Marketing
OWL” fur besondere Leistungen aus. Das
ganzheitliche Marketingkonzept Uberzeugte
die 14-kdpfige Jury.

Ganz neue Herausforderungen
brachte die Corona-Pandemie
fur ADU. Mit zusatzlichen
Leistungen im Bereich der
Hygiene konnte der ADU Ge-
baudeservice vielen Kunden
sehr gut helfen. Die ADU
Sicherheit unterstutzte viele
Auftraggeber mit zielfihren-
den 2G-/3G-Kontrollen.

2023




SwissLife

—

Swiss Life Deutschland Holding GmbH

.Expertenstatus und Beratungsgedanke
sprechen fur ADU. Und so konnten wir die
zusatzlichen vernetzten Dienstleistungen
wie die Bereitstellung einer Tagesdame,
Grund- und Sonderreinigungen sowie die
Baureinigung an unseren Standorten um
das Portfolio erweitern.”

10
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Mus eums

—

Heinz Nixdorf Museums Forum GmbH

.Eine innovative Gebaudereinigung beflr
worten wir sehr. Die erfolgreiche Einflh-
rung des kollaborativen Roboters haben
wir in unseren Raumlichkeiten gerne un-
terstutzt. Die Erfahrungen haben uns Uber-
zeugt, weiterhin auf diese effektive und
nachhaltige Reinigung zu setzen.”

BOLLHOFF

—

Bollhoff Immobilien GmbH

.Alle Services haben mit unserer Firmen-
philosophie eins gemeinsam: Es geht taglich
um Qualitat im Detail — und das mit hohem
Anspruch. Wir legen bei der Auswahl un-
serer Lieferanten hohen Wert auf Qualitat
und Verlasslichkeit — unsere Erwartungen
erfullt ADU in Ganze'”

\

<
Hettich

—

Hettich Management Service GmbH

.ADU lebt einen sehr hohen Service- und
Beratungsgedanken, sodass wir kontinuier
lich das Dienstleistungsspektrum optimieren
und weiter ausbauen. Durch das aulRerge-
wohnlich starke Mitarbeitenden-Netzwerk
kann ADU auch kurzfristige Anfragen schnell
umsetzen.”

KUNDEN-STATEMENTS ()

10 KUNDEN-STATEMENTS

WIR ARBEITEN MIT ADU, WEIL ...

—

Miele & Cie. KG

Wir schatzen ADU flUr seinen hohen,
l6sungs- und qualitatsorientierten Einsatz.
Damit erfullt ADU unsere Erwartungen an
einen seridosen und Zuverlassigen Partner
auf ganzer Linie. Wir freuen uns auf die
weitere Zusammenarbeit.”

S
Warsfeiner
o NS &

0
TR

Warsteiner Brauerei Haus Cramer KG

.Die ADU-Mitarbeitenden Uberzeugen uns
taglich mit ihren Fachkompetenzen auf
allen Ebenen. Da ADU mit uns an unse-
ren Bedurfnissen und Anforderungen
gewachsen ist, findet die Arbeit auf der
Grundlage einer Vertrauenskultur statt,
die wir sehr schatzen.”

AKTIENGESELLSCHAFT

—

DMG MORI Aktiengesellschaft

~ADU ist fur uns ein zuverlassiger Part-
ner, der bereits unter schwierigen Bedin-
gungen einen hohen Expertenstatus be-
wiesen hat und immer |6sungsorientiert
agiert, sodass wir von der gemeinsamen
Umsetzung der taglichen Aufgaben mehr
als Uberzeugt sind.”

DORN
BRACHT

—

Dornbracht

Wir sind Uberzeugt, dass wir mit ADU
einen Dienstleister haben, der uns nicht
nur tatkraftig unterstltzt, sondern auch be-
ratend zur Seite steht. Auch bei zukunfts-
orientierten Themen wie der Nachhaltig-
keit stehen wir mit ADU bereits im engen
Dialog.”

nobilia

—

nobilia-Werke

Wir haben die Zusammenarbeit mit der
ADU in den vergangenen 20 Jahren in
allen Bereichen immer als sehr professio-
nell und verlasslich empfunden. Die fach-
lich hohe Expertise und der aulRerordent-
lich hohe Qualitatsanspruch ist flr uns der
Garant fUr eine weiterhin erfolgreiche
Zusammenarbeit.”

dSPACE

—

dSPACE GmbH

.Mit ADU haben wir einen langjahrigen
und verlasslichen Partner bei der Bewirt-
schaftung unserer Liegenschaften. ADU
setzt unsere Anforderungen und \Wuinsche
passgenau um, arbeitet an den Leistungs-
verzeichnissen konstruktiv mit und achtet
auch auf die Kosten."

1"
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ZAHLEN & FAKTEN 18. @Zl—é

964,

IM MONAT
Kundenzufriedenheit laut 1.000 Kunden

Kunden-Beratungen im Jahr

2
31, 8nic  95%

Weiterempfehlung

82.516

MITARBEITER 92 glickliche ADU-Bienen
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SCHULUNGEN

-
davon 5 82 sichere Veranstaltungen

im Jahr

Online-Schulunge
nline-Schulungen S Z L Schulungsstunden im Jahr

GEREINIGTE QM BODEN PRO JAHR S LT

“125.865

Dienstleistungsstunden pro Monat

ZERTIFI-
ZIERUNG

12 13

Stand: 31.07.2023
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HIER KANN ICH MICH VOILL EINBRINGEN
UND ENTFRALTEN.

% Michael Steins

Teamleiter Gebaudereinigung
Division: Gebaudeservice

... ADU mir seit meinem Einstieg in das
Unternehmen im Jahr 2012 immer eine
Perspektive und interessante Aufstiegs-
moglichkeiten angeboten hat. Seit 2021
bin ich als Teamleiter unterwegs und lebe
meinen Beruf als Gebaudereiniger mehr
denn je aus.

14

% Simone Kirchleitner
Regionalleitung Rhein-Ruhr

Division: Gebaudeservice

... mich die Arbeit voll ausfullt und mir die
Zusammenarbeit mit Menschen viel gibt.
ADU ist ein auRergewohnlicher Arbeitge-
ber, bei dem man seine gesteckten Ziele
erreichen kann. Hier ist die Unterstutzung
im Team bis hin zur Geschaftsflhrung je-
derzeit gegeben.

% Benedicta Rampe
Leitung Qualitatsmanagement /PE

Division: Holding

. mir die Vereinbarkeit von Familie und
Beruf in optimaler Weise ermaglicht wird.
Trotz der Grofde des Unternehmens basiert
die Zusammenarbeit auf Vertrauen und
Wertschatzung. Wir sind ein tolles Team, in
dem jeder seine personlichen Starken ein-
bringen kann.

% Thomas Manegold
Fachkraft fUr Lagerlogistik

Division: Personalservice

... die Kolleginnen und Kollegen seit mei-
nem ersten Gesprach vor Ort nett und
hilfsbereit sind. Die Ansprechpartner hel-
fen immer weiter und beraten sehr gut.
Auch bei der Festlegung der Tatigkeiten be-
rucksichtigt ADU die Vorschlage und Ideen
der Mitarbeitenden.

MITARBEITER-STATEMENTS %

10 MIITARBEITER-STATEMENTS

ICH ARBEITE BEI ADU, WEIL ...

% Danuta Broniszewska
Standortleitung OWL
Division: Gebaudeservice

. ich mich bei ADU wie in einer grofRen
Familie fuhle. Wir haben eine sehr gute
Arbeitsatmosphare, immer das aktuelle
technische Equipment und optimale Mog-
lichkeiten, uns personlich weiterzubilden.
Ich bleibe bis zur Rente — und gerne auch
daruber hinaus.

— Heidi Steil
Standortleitung Kassel
Division: Personalservice

.. ich mich hier voll einbringen und entfal-

ten kann. Bei ADU wird meine Arbeit ge-
schatzt und respektiert. Ich finde es toll,
dass mir vollstes Vertrauen entgegenge-
bracht wird. Auch mit der Geschaftsfuh-
rung gibt es stets eine offene und freund-
liche Kommunikation.

% Benjamin Malagic
Teamleitung Auftragsmanagement
Division: Gebaudeservice

. ich mich zu 100 Prozent mit den Prin-
zipien und Arbeitsablaufen bei ADU identi-
fiziere. Ganz wichtig ist far mich, dass ich
Spafd an meiner Tatigkeit habe. Auch des-
halb habe ich mir vorgenommen, mich ge-
meinsam mit dem Unternehmen immer
weiterzuentwickeln.

% Johannes Ischuh
Sicherheitsmitarbeiter
Division: Sicherheitsdienste

.. ich dankbar bin, dass ich meine Ausbil-

dung als Fachkraft fUr Schutz und Sicher
heit bei den ADU Sicherheitsdiensten ab-
solvieren konnte. Nach verschiedenen
anderen Tatigkeiten arbeite ich als Fahr
karten-Kontrolleur im OPNV — und bin
daruber sehr glucklich.

% Phillip Wiiseke

Betriebsleiter
Division: Sicherheitsdienste

. ich nach meiner Ausbildung zur Fach-
kraft fur Schutz und Sicherheit viele Mog-
lichkeiten bekommen habe, mich weiter
zuentwickeln. Auch nach 14 Jahren gehe
ich gerne zur Arbeit und freue mich auf die
abwechslungsreichen Tatigkeiten, die mich
taglich begleiten.

% Dieter Rach

Hausmeister
Division: Gebaudeservice

... die stetige Weiterentwicklung im Un-
ternehmen uns die Moglichkeit gibt, eine
herausragende Kundenzufriedenheit zu er
zielen. Das kollegiale Miteinander, das ich
in verschiedenen Bereichen kennengelernt
habe, ist einfach einzigartig und tragt zum
Wohlfuhlen bei.

15



{} TOP-THEMEN

VERNETZTE DIENSTLEISTUNGEN

Mit Synergieeffekten durch die Kombina-
tion der drei Divisionen Gebaudeservice,
Sicherheitsdienste und Personalservice
Uberzeugt ADU immer mehr Kunden. Bei
den vernetzten Dienstleistungen entste-
hen individuelle Losungen, die in Ganze
auf die Bedurfnisse der Auftraggeber zu-
geschnitten sind. Die klugen und weit-
sichtigen Konzepte sorgen fur erstklassige
Qualitat durch eine optimale Abstimmung
der einzelnen Leistungsbausteine.

(0!

GEBAUDE-
SERVICE

L AR

SICHERHEITS- PERSONAL-
DIENSTE SERVICE

P-THEMEN

TAGESBEGLEITENDE
REINIGUNG

Als Pionier fordert ADU einen starken
Trend, das sogenannte Daytime Cleaning.
Dabei erfolgt die Reinigung der Raum-
lichkeiten im Laufe des Tages und nicht
—wie oft Ublich — frihmorgens oder abends.
Die tagesbegleitende Reinigung verbessert
die Work-Life-Balance der Reinigungskrafte
und erhoht die Attraktivitat des Berufes.
Ebenfalls sehr wichtig: Die Servicemitar
beiter werden sichtbarer fur den Kunden.
Der direkte Austausch mit den Leistungs-
empfangern ermdglicht es, noch besser

auf individuelle Winsche einzugehen.

16
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Mal Vernetzung von Services

3 /i 8©/©

niedrige Krankenquote

Tage bis zur Besetzung neuer Stellen

KOMPETENZ MIT
PERSONAL

ADU unterstutzt seine Kunden bei der Su-
che nach kurz- und langfristigen Mitarbei-
tenden zur erfolgreichen Bewaltigung von
Personalengpassen oder bei Auftragsspit-
zen. Die passgenaue Personalvermittlung
kann im Rahmen der Arbeitnehmerlber
lassung oder zur direkten Anstellung beim
Kunden erfolgen. Mit langjahriger Erfah-
rung und prazisen Strategien gewahrleistet
ADU Erfolg, Qualitat und umfassenden
Service.

URBAN AKADEMIE

In der Urban Akademie fordert ADU seit
vielen Jahren die Kompetenzen und die
Karriereentwicklung der Mitarbeitenden.
Mit der digitalen Lernplattform geht das
Unternehmen jetzt den ersten Schritt zur
digitalen Kommunikation in diesem Be-
reich. Jeder Mitarbeitende findet auf sei-
ner Plattform eine Wissensdatenbank mit
vielen Tutorials, Buchern und weiteren

Nachschlagewerken.

197

geschulte Mitarbeitende pro Monat

904,

Produktivitatsindex

4 I 2%

Fluktuation

TOP-THEMEN 4}

DIGITALE
PERSONALSTEUERUNG

Eine digitale Personalsteuerung und ein ein-
heitlicher Workflow ermoglichen der ADU
Sicherheit schnelle Reaktionszeiten und
hohe Flexibilitat. Mit der unterstltzenden
Planungssoftware secplan kommuniziert
ADU just in time mit der Belegschaft. Uber
ein einheitliches Planungstool erhalten alle
Mitarbeitenden ihre Monatsplanung und
konnen Einsatze sowie Urlaube jederzeit
einsehen. Bei Veranderungen gibt es eine
sofortige Information. Auch kurze Dienstan-
weisungen oder Schulungen steuert ADU

auf diesem Wege.

TOP-THEMEN

KUNSTLICHE INTELLIGENZ

Elektronische Zeiterfassung, Online-Bestel-
lungen und Robotik gehdren bei ADU be-
reits zum betrieblichen Alltag. Mit Blick auf
eine bedarfsorientierte und ressourcen-
schonende Reinigung wird die moderne
Technik zuklnftig eine noch grofRere Rolle
spielen. Sensoren in den Raumlichkeiten
konnen anzeigen, ob und wann eine Fla-
che genutzt wurde. Unabhangig von den
grofieren technischen Moglichkeiten spielt
der Mensch flir ADU weiterhin die zentrale
Rolle. Das Zusammenspiel von Mensch
und Kl wird hingegen zu neuen Moglich-
keiten fUhren.

17



% Ralf und Kerstin Koniezczka

Seit 15 Jahren arbeiten wir zu-
sammen bei ADU und haben uns
wahrend dieser Zeit sehr gut ken-
nen- und lieben gelernt. Daraufhin
haben wir uns im Februar 2020 das

» ' Fr e o " s Tia, T
i - 1 e ——— T

OTIONEN

hre Tatigkeit bei ADU ist fir viele Mitarbeitende weit
mehr als eine Beschaftigung. Gemeinsam mit ihren Kol-
leginnen und Kollegen erleben sie besondere Ereignisse —  Linda Austin

und auBergewohnliche Momente. Diese starken Emotionen Bei einem Kita-Streik 2015 hat
ADU nicht lange Uberlegt und

Ja-Wort gegeben. Einfach wow!

machen das Unternehmen aus und schweil3en zusammen. curzfristig eine eigene ADUKit

So entstehen Geschichten, die unvergessen bleiben und eingerichtet. Ohne diese Hilfe

. . . hatte ich nicht t, wie ich
immer wieder erzahlt werden. atte 1ch nicht gewusst, wie ic
diese Zeit bewaltigen sollte.

EMOTIONEN

MEIN SCHONSTES ERLEBNIS

BEI ADU ...

% Elisabeth Kurpis

ADU hat es mir ermdglicht, meine
Familie in Polen noch einmal zu
sehen. Mit einem Firmenauto bin
ich in meine Heimat gereist und
habe Weihnachten 2022 dort ver-
bracht. Dafur bin ich sehr dankbar.

% Konstantin Witmann

Nach meiner Karriere vom Glas-
und Fassadenreiniger bis zur
Regionalleitung habe ich mit
HUmeyra Gharbi eine erste Kun-
denbetreuerin eingestellt. Das war
pragend fur den weiteren Weg.

— AliAk

Mein emotionalster Moment war
das Tennisturnier in Halle 2022.
Damals war ich erstmals als Ver
anstaltungsleiter aktiv. Es war
unfassbar schon, wie mehr als
100 Leute einen grandiosen Job
machen.

H Manuel Wimmer

Als Sicherheitsfachmann in der Libori-
Galerie komme ich mit vielen Leuten
ins Gesprach. Sehr bewegend war der
Dialog mit dem Obdachlosen , Karl"
der mir zum Abschied ein beruhren-
des Lacheln schenkte.

19



& FEIERLICHES

ERFOLGE FEIERN

Die positive Atmosphare innerhalb des ADU-Teams ist Uberall zu spuren. Das gute Betriebsklima fordern wir unter anderem durch
regelmafige gemeinsame Aktivitaten. Schon legendar sind unsere Weihnachtsfeiern mit unvergesslichen Momenten. Auch ansonsten

feiern wir unsere Erfolge gerne zusammen.

Jetzt scannen und
Fotos vom Jubilaums-
event ansehen

20
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AUSBLICK

WO GEHT DIE REISE HIN?

Auch im Gebaude-, Sicherheits- und Per-
sonalmanagement wird viel Uber Digita-
lisierung, Robotik und Kdinstliche Intelli-
genz gesprochen. Da kommt schnell die
Frage auf: Welche Rolle spielt zuklnftig
der Mensch? Fur ADU steht fest: Top-Ser
vice, Top-Qualitat und eine professionelle

Beratung lassen sich nur durch hochquali- E R FO LG S -
fizierte, motivierte und bestens geschulte

Sichtbarkeit in den nachsten Jahren noch O Wertschatzender,
wichtiger werden. ADU wird weiterhin ge-

Experten erzielen.

Unsere aullergewohnliche Arbeitgeber-
Attraktivitat wird zusammen mit einer hohen

menschlicher Umgan
zielt in die Unternehmensentwicklung und gang

Innovationen investieren. Wir wollen Begeis- auf allen Ebenen
terung schuren und unsere VorreiterRolle
am Markt als Qualitats- und Innovations-

, O Lust auf standige
anbieter ausbauen.

Weiterentwicklung
Fir ein weiteres solides Wachstum haben und Verantwortung
wir ideale Voraussetzungen. Unsere Kin-
der J.ullan und Cherien WO||te1 nach ihrem O Sehr hohe Expertise
Studium gerne unternehmerische Verant- . .
wortung Ubernehmen. Die ADU-Gruppe in allen Geschafts-
bleibt ein Familienunternehmen, das von bereichen
Menschlichkeit und Professionalitat ge-
pragt ist. O Dauerhaft hohe Kunden-

Wir freuen uns auf eine gemeinsame zufriedenheit als Wett-

spannende und erfolgreiche Zukunft! bewerbsvorteil
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DANKE SCHON

Eine enge Verbindung pflegen wir mit unseren Lieferanten und Partnern. Dabei ist das Verhaltnis stets von gegenseitiger Wertschat-

zung gepragt. Wir freuen uns sehr, dass zahlreiche Unternehmen unser Jubilaumsmagazin bereichert und unterstitzt haben. ADU sagt

auch auf diesem Wege: Herzlichen Dank!

:i Business Solutions

for Services

Software fur Dienstleister

HIS

SYSTEME GmbH

Zutrittskontroll- ditgytm
fur Bader-, Gastro zeitanlagen

&
Lottmann“\@, ¢

R

Neumann & Neumann

Software und Beratungs GmbH

N
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DOXA DR SEHNELL

STEUERBERATUNGSGESELLSCHAFT

7
‘Y
KOTTMANN

HoME OF COOPERATION

el 07, A

die savbere L6sung

MABOTEX

Industrievertretung
Inh. Gabriele Roland STRATEGIE UND KOMMUNIKATION

NIGGEMEYER

FAHRZEUG + LACKIERTECHNIK “ T

"W\ | Keerl

MATTHIAS HACK

/E

THOMAS

,/ GUEFFHUU

»chneidereit columbus

Professional

F .
AUDIGERBLOLK ALY GerLermann

Malerwerkstatten

OWL ARENA

¥4 LINDHAUER
Q Druck&MedlenW bW

PARTNERLOGOS €7y

TRABEO

Fahrzeugausbau

SILBERWEISS

Designagentur

20 Jahre

SOESTMEDI?
T Jerfemille?

(@) planta

by buzil

ls Technische
Dienstleistungen
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ADU SERVICE
GRUPPE

mm Warburger Stral3e 140

33100 Paderborn
Urban Service Gruppe Tel.: 05251 160 99-0 www.adu-urban.de



